Внутренняя система качества формирования УУД

    Одним из приоритетных направлений модернизации образования является совершенствование системы управления качеством. Под качеством образования понимается степень соответствия реальных достигаемых образовательных результатов нормативным требованиям, социальным и личностным ожиданиям. 
     Основным нормативным документом, который устанавливает требования к образовательным результатам, является ФГОС. Поэтому система контроля и управления качеством образовательного процесса в МБОУ СОШ №16 построена в соответствии с основными положениями ФГОС и направлена на мониторинг планируемых результатов формирования и развития универсальных учебных действий. 
     Опыт работы педагогов школы по внедрению новых образовательных стандартов позволил создать систему оценки деятельности образовательного учреждения по формированию и развитию УУД учащихся. Данная система характеризуется следующими чертами: 
· направленностью оценочной деятельности; 
· комплексным характером оценки результатов образования (предметных, метапредметных и личностных); 
· разработанной критериальной базой; 
· наличием оценки динамики образовательных достижений учащихся; 
· разработанным диагностическим инструментарием

СИСТЕМА ОЦЕНКИ ДОСТИЖЕНИЯ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ООП ООО
Основные направления и цели оценочной деятельности: 
· оценка результатов деятельности с целью получения, обработки и предоставления информации о качестве образовательных услуг и эффективности деятельности образовательного учреждения; 
· оценка динамики образовательных достижений учащихся. 

Основной объект системы оценки - планируемые результаты освоения учащимися основной образовательной программы основного общего образования. 
Планируемыми результатами освоения основной образовательной программы являются: личностные, метапредметные, предметные. 
Личностными результатами является готовность и способность учащихся к саморазвитию и личностному самоопределению, сформированность их мотивации к обучению и целенаправленной познавательной деятельности, системы значимых социальных и межличностных отношений, ценностно-смысловых установок, отражающих личностные и гражданские позиции в деятельности, социальные компетенции, правосознание, способность ставить цели и строить жизненные планы, способность к осознанию российской идентичности в поликультурном социуме. 
Предметные результаты включают виды деятельности по получению нового знания в рамках отдельных учебных предметов, его преобразованию и применению в учебных, учебно-проектных и социально-проектных ситуациях, формирование научного типа мышления, научных представлений о ключевых теориях, типах и видах отношений, владение научной терминологией, ключевыми понятиями, методами и приемами. 
Метапредметные результаты включают освоенные учащимися межпредметные понятия и универсальные учебные действия (регулятивные, познавательные, коммуникативные), способность их использования в учебной, познавательной и социальной практике, самостоятельность планирования и осуществления учебной деятельности и организации учебного сотрудничества с педагогами и сверстниками, построение индивидуальной образовательной траектории. 

СОДЕРЖАНИЕ ОЦЕНКИ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ 
Оценка личностных результатов 
В соответствии со Стандартом достижения учащимися личностных результатов не выносится на итоговую оценку, а является предметом оценки эффективности воспитательно-образовательной деятельности учреждения. Оценка личностных результатов осуществляется в ходе внешних неперсонифицированных мониторинговых исследований на основе централизованно разработанного инструментария. Таким инструментарием выступают диагностические методики, рекомендованные психологом школы и утвержденные к применению на заседании кафедры воспитательной работы. В соответствии с требованиями Стандарта оценка личностных достижений проводится в форме, не представляющей угрозы личности, психологической безопасности учащихся. 
Оценка предметных результатов 
Оценка предметных результатов представляет собой оценку достижения учащимися планируемых результатов по отдельным предметам. В соответствии со Стандартом основным объектом оценки предметных результатов является способность к решению учебно-познавательных, учебно-практических задач, основанных на изучаемом учебном материале, с использованием способов действий, соответствующих содержанию учебных предметов, в том числе метапредметных (познавательных, регулятивных, коммуникативных) действий. 
Для оценки предметных результатов устанавливаются три уровня: ниже базового, базовый, повышенный. С целью обеспечения объективности и точности оценивания предметных результатов нами разработаны критерии и нормы деятельности в рамках данной процедуры
Таблица 1 
Критерии и нормы оценочной деятельности

	№
	Уровень
	Отметка
	Интервал оценивания
	Критерии

	1.
	Ниже базового
	«2»
	50% и ниже
	Учащийся показывает:
1. Знание и усвоение материала на уровне ниже минимальных требований программы, отдельные представления об изученном материале.
2. Отсутствие умений работать на уровне воспроизведения, затруднения при ответах на стандартные вопросы.
3. Наличие нескольких грубых ошибок, большого числа негрубых при воспроизведении изученного материала, значительное несоблюдение основных правил культуры письменной и устной речи, правил оформления письменных работ.

	2.
	Базовый
	«3»
	51-74
	Учащийся показывает:
1. Знание и усвоение материала на уровне минимальных требований программы, затруднение при самостоятельном воспроизведении, необходимость незначительной помощи преподавателя.
2. Умение работать на уровне воспроизведения, затруднения при ответах на видоизменѐнные вопросы.
3. Наличие грубой ошибки, нескольких негрубых при воспроизведении изученного материала, незначительное несоблюдение основных правил культуры письменной и устной речи, правил оформления письменных работ.

	3.
	Выше базового
		
	«4»















«5»



	75-89















90-100
		Учащийся показывает:
1.Знание всего изученного программного материала.
2. Умение выделять главные положения в изученном материале; на основании фактов и примеров обобщать, делать выводы; устанавливать
внутрипредметные связи; применять полученные знания на практике.
3. Незначительные (негрубые) ошибки и недочѐты при воспроизведении изученного материала, соблюдение основных правил культуры письменной и устной речи, правил оформления письменных работ.

Учащийся показывает:
	1. Знание, понимание, глубину усвоения всего объѐма программного материала.
2. Умение выделять главные положения в изученном материале, на основании фактов и примеров обобщать, делать выводы, устанавливать межпредметные и внутрипредметные связи, творчески применяет полученные знания в незнакомой ситуации.
[bookmark: _GoBack]3. Отсутствие ошибок и недочѐтов при воспроизведении изученного материала, при устных ответах устранение отдельных неточностей с помощью дополнительных вопросов учителя, соблюдение культуры письменной и устной речи, правил оформления письменных работ.










	Оценка метапредметных результатов
Оценка     метапредметных  достижений предполагает     оценивание сформированности регулятивных, коммуникативных, познавательных универсальных учебных действий. Так как на каждой возрастной ступени обучения происходит формирование новых видов учебной деятельности и дальнейшее развитие уже освоенных, мы описали универсальные учебные действия, предусмотренные к оцениванию (Таблица 2).

	
	
	
	

	Таблица 2
	
	
	
	

	Класс
	Метапредметные результаты

	

	Регулятивные
	Познавательные
	Коммуникативные

	5
	- ставить учебную
	- поиск информации
	- задавать уточняющие

	
	задачу;
	(работа с текстом
	вопросы;

	
	- сравнивать
	учебника,
	- высказывать

	
	полученные результаты
	дополнительной
	суждения;

	
	с учебной задачей;
	литературой,
	- слушать друг друга

	
	- правильно оформлять
	использование
	

	
	и вести записи в
	компьютерных
	

	
	тетради;
	средств поиска
	

	
	- оценивать
	информации);
	

	
	деятельность — свою и
	- различать стили
	

	
	одноклассников
	текстов;
-	готовить доклады,
выполнять
реферативные
работы;
-	моделирование
(преобразование
объекта из
чувственной формы в модель);
-	выделять главное;
-	составлять простой
план;
-	сравнивать факты и
явления по заданным
критериям;
-	устанавливать
причинно-
следственные связи
	

	6
	- понимать
	- владеть различными
	- вести диалог;

	
	последовательность
	видами пересказа
	- кратко

	
	действий;
	(устный,
	формулировать свои

	
	- сравнивать
	письменный);
	мысли;

	
	полученные результаты
	- преобразовывать
	- продолжить и

	
	с учебной задачей;
	информацию
	развить мысль

	
	- анализировать
	(составлять на основе
	собеседника

	
	условия достижения
	текста таблицы,
	

	
	цели с помощью
	схемы, графики;
	

	
	учителя
	модели)
	




	
	
	-	выделять критерии
для сравнения и
осуществлять
сравнение;
-	формулировать
вывод
	



Показатели и индикаторы мониторинга оценки качества основного общего   образования   (метапредметные результаты) 
В связи с реализацией ФГОС ООО администрацией МБОУ СОШ №16 проведен внутренний мониторинг образовательных результатов учащихся 5- 6- х классов по итогам 1 полугодия 2016 - 2017 учебного года. Мониторинг был направлен на определение уровня сформированности предметных и метапредметных результатов у  учащихся 5-6–х классов.
 Цель мониторинга уровня сформированности УУД: получение объективной информации о состоянии и динамике уровня сформированности универсальных учебных действий у школьников среднего звена в условиях реализации федеральных государственных стандартов нового поколения. 
Задачи мониторинга: 
1. Отработка механизмов сбора информации об уровне сформированности УУД; 
2. Выявление и анализ факторов, способствующих формированию УУД; 
3. Формирование банка методических материалов для организации и проведения мониторинга уровня сформированности УУД у обучающихся 5-9 классов; 
4. Обеспечение преемственности и единообразия в процедурах оценки качества результатов начального школьного образования и основного общего образования в условиях внедрения ФГОС нового поколения;
5. Разработка и апробация системы критериев и показателей уровня сформированности УУД у обучающихся основного общего образования. 
Срок реализации программы мониторинга 5 лет (ступень основного общего образования). Программа мониторинга представляет собой исследование, направленное на отслеживание индивидуальной динамики уровня сформированности УУД на ступени основного общего образования. 
Области применения данных мониторинга: данные, полученные в ходе мониторинга используются для оперативной коррекции учебно- воспитательного процесса.  
Система критериев и показателей уровня сформированности УУД. 
Критериями оценки сформированности универсальных учебных действий у обучающихся выступают:  
1. соответствие возрастно-психологическим нормативным требованиям; 
2. соответствие свойств универсальных действий заранее заданным требованиям; 
3. сформированность учебной деятельности у учащихся, отражающая уровень развития метапредметных действий, выполняющих функцию управления познавательной деятельностью учащихся.

Методы контроля: наблюдение, тестирование, анкетирование
Обследовано на развитие УУД  по методикам: тест-опросник «Определение уровня самооценки»С.В.Ковалёва. «Диагностика коммуникативного контроля»  М. Шнайдера, «Психологическая культура личности» Т.А. Огнева. О.И. Моткова

Результаты проверки:
Общий показатель адаптации к школьному обучению 5 –е классы
	 УУД
	Высокий
уровень (%)
	Средний уровень (%)
	Низкий 
уровень (%)

	Личностные
	18%
	74,4%
	7,6%

	Регулятивные
	16,7%
	42,3%
	41%

	Познавательные
	20,5%
	62,8%
	16,7%

	Коммуникативные
	11,5%
	64,1%
	24,4%

	ОБОБЩЕННЫЙ ПОКАЗАТЕЛЬ
	16,7%
	60,9%
	22,4%


       
Общий показатель адаптации к школьному обучению 6 –е классы
	 УУД
	Высокий
уровень (%)
	Средний уровень (%)
	Низкий 
уровень (%)

	Личностные
	7,9%
	80,3%
	11,8%

	Регулятивные
	35,5%
	47,4%
	17,1%

	Познавательные
	32,9%
	50%
	17.1%

	Коммуникативные
	30.3%
	64,5%
	5.2%

	ОБОБЩЕННЫЙ ПОКАЗАТЕЛЬ
	26,6%
	60,5%
	12.8%



 Система оценки метапредметных результатов в составе личностных, регулятивных, познавательных и коммуникативных действий, определяющих развитие психологических способностей личности, осуществлялась в рамках нормативно - возрастного развития личностной и познавательной сфер ребёнка. Оценка метапредметных результатов проводилась в ходе различных процедур. В результате мониторига были решены следующие задачи: 
1.Определен уровень сформированности метапредметных УУД каждого ученика на первоначальном этапе обучения в средней школе;  
2.Определены проблемные зоны в решении задач образования учащихся и определение возможных путей их ликвидации;
 3. Разработана стратегия помощи учащимся, испытывающим трудности в формировании тех или иных метапредметных УУД; 
4. Определена успешность работы педагога по формированию метапредметных УУД учащихся: педагог грамотно осуществляет системно – деятельностный подход в обучении,
что способствует формированию метапредметных результатов, заложенных в программах пятого года обучения.

Оценка метапредметных результатов носит уровневый характер. Для определения уровня сформированности регулятивных, коммуникативных, познавательных результатов педагог соотносит индикаторы каждого показателя с баллом соответствующего уровня: «0» - ниже базового; «1» -базовый; «2» - повышенный (Таблица 3).

Таблица 3

	Показатели
	Индикаторы
	Балл в соответствии с уровнем

	Регулятивные УУД

	Умение               определять               и
	Определяет цель с помощью педагога                                         0

	формулировать                              цель деятельности
	Определяет            и            формулирует            цель деятельности      с      опорой      на      подсказку педагога
	1

	

	Самостоятельно                     определяет                     и формулирует цель
	2

	Умение          составлять          план действий         и         осуществлять действия по его реализации
	Работает  по  плану.  Исправляет ошибки с помощью педагога
	0

	

	Работает   по   плану,   но   не   сверяет   его   с целью.    Исправляет    ошибки    с    помощью педагога
	1

	

	Работает            по            плану,            исходя            из поставленной             цели.             Делает             все самостоятельно
	2

	Умение соотносить результат своей          деятельности                    и оценивать его
	Оценивает      по      заданным      критериям      с помощью педагога
	0

	

	Оценивает      по      заданным      критериям      с помощью      педагога.      Способен      увидеть свои ошибки
	1

	

	Оценивает      по      заданным      критериям      с помощью      педагога.      Способен      увидеть свои   ошибки.   Сам   находит   и    устраняет свои ошибки
	2

	Познавательные УУД

	Умение                                      извлекать информацию
	Выполняет      задание      с      использованием одного источника информации
	0

	

	Выполняет      задание      с      использованием
	1







	
	разных          источников          информации          с помощью педагога
	

	

	Самостоятельно     отбирает     информацию, необходимую для выполнения задания
	2

	Умение                    перерабатывать информацию
	Выполняет            простейшие            логические действия    с    помощью    педагога    (анализ, синтез)
	0

	

	Выполняет     более     сложные     логические действия     с     помощью     педагога     (выбор оснований для сравнения, классификация, аналогии,    причинно-следственные    связи, логические цепи рассуждений)
	1

	

	Самостоятельно      выполняет      логические действия разной сложности
	2

	Умение                преобразовывать информацию из одной формы в другую
	Форму  задает   учитель,  помогает  педагог. Обучающийся      передает      содержание      в развернутом виде
	0

	

	Форму  задает   учитель,  помогает  педагог. Выполняет          схему,          план.          Передает содержание выборочно
	1

	

	Выполняет          схему,          план.          Выбирает наиболее               результативную               форму. Передает содержание в сжатом виде.
	2

	Коммуникативные УУД

	Умение               определять               и
	Односложные высказывания                                                                     0

	формулировать свои мысли
	Формулирует         мысль,         но         аргументы приводит с помощью подсказки (вопросы, педагог…)
	1

	

	Самостоятельно                 формулирует                  и аргументирует
	2

	Умение         понимать         другие позиции
	Слушает других
	0

	

	Пытается принять другую позицию
	1

	

	Готов изменить свою точку зрения
	2

	Умение        договариваться         с людьми (работать в группе)
	Выполняет      отведенную      ему     роль.      Не проявляет инициативы
	0

	

	Самостоятельно           распределяет           роли. Организует работу в группе
	1

	

	Самостоятельно           распределяет           роли. Организует                работу                в                группе. Прогнозирует последствия собственных и чужих решений
	2



Рекомендации по дальнейшему формированию метапредметных результатов:  
         1.Групповая работа школьников. В частности, очень важны такие формы работы, как организация взаимной проверки заданий, взаимные задания групп. Работа в группе помогает ребенку осмыслить учебные действия. Поначалу, работая совместно, учащиеся распределяют роли, определяют функции каждого члена группы, планируют деятельность. Позже каждый сможет выполнить все эти операции самостоятельно. Кроме того, работа в группе позволяет дать ученикам эмоциональную и содержательную поддержку, без которой многие вообще не могут включиться в общую работу класса, например робкие или слабые ученики. Групповая работа учащихся 5 -6 классов предполагает свои правила: нельзя принуждать детей к групповой работе, совместная работа не должна превышать 10—15 мин, во избежание утомления и снижения эффективности. Для групповой работы можно использовать время на уроках. Однако можно привлекать другие формы, например проектные задания, специальные тренинговые занятия по развитию коммуникативных навыков. 
          2.Необходимо поощрять детей высказывать свою точку зрения, а также воспитывать у них умение слушать других людей и терпимо относиться к их мнению. Решающая роль в этом принадлежит учителю, который сам должен быть образцом не авторитарного стиля ведения дискуссии и обладать достаточной общей коммуникативной культурой. 
         3.Огромное значение для развития коммуникативных умений учащихся имеет организация ролевых игр, приближенных к реальной ситуации общения. Однако не все учащиеся группы бывают вовлечены в ситуацию общения. Учителю следует обратить особое внимание на учащихся, имеющих психологические или речевые проблемы, давая им опорные карточки с речевыми клише и, таким образом, стимулируя общение.
                4. В целях обеспечения преемственности результаты достижения метапредметных результатов освоения ООП ООО обучающихся проанализировать совместно с учителями, планирующими работать в следующем учебном году в данных классах.
     Управление качеством – процесс сложный. Когда мы говорим о составляющих качества в образовании и управлении процессом создания этого качества, то здесь нужно обратить внимание на то, что, во-первых, образование – это процесс, который реализует целая образовательная система. От качества этой системы во многом зависит то, каков будет результат. Во-вторых, это сам процесс, который включает в себя три процесса: обучение, воспитание, и развитие школьника. Из того, как спланирован, организован, как контролируется образовательный процесс и складывается качество результата.

